
第１回初級編①

《ラインケア研修第１回の目的》

メンタルヘルスの基礎知識と

管理職の役割
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今回のラインケア研修は、全４回に分けて開催

いたします。第１回となる「初級編①」では、

メンタルヘルスの基本的な理解と管理職として

果たすべき役割について学んでいきます。

第２回 初級編②「早期発見のためのコミュニケーションと傾聴スキル」

第３回 中級編①「不調者への対応と職場環境改善」

第４回 中級編②「職場復帰支援と管理職自身のセルフケア」

《開催予定》

※各回、オンデマンド配信も予定しております。

・職場において起こり得るメンタル不調事例を理解する

・国が定める職場が果たすメンタルヘルス対策を理解する

《第１回の内容（予定）》

・事前質問への回答（申込時にご記載ください）

・職場において発生するメンタルヘルス不調事例の紹介

・管理職が果たすべき役割と関連する法令等の解説

・メンタルヘルス対策に関する国の動きおよび

企業の義務の解説

・カスタマーハラスメント対策に関する国の動きおよび

企業の義務の解説

講師

以下URLもしくはＱＲコードよりお申し込みください。

https://us06web.zoom.us/webinar/regi

ster/WN_Dj_5dhjkQ6aCp0M940Q8vw

https://us06web.zoom.us/webinar/register/WN_Dj_5dhjkQ6aCp0M940Q8vw

